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Syarat dan Ketentuan dari Program Akuisisi 

Kartu Kredit HSBC Platinum Cash Back 
 

Program ini berlaku untuk pengajuan Kartu Kredit Utama HSBC Platinum Cash Back (hanya untuk 

nasabah baru) yang disetujui pada 20 Februari 2023 hingga 30 Juni 2024, dengan ketentuan 

sebagai berikut: 

 

1. Program Kartu Kredit Utama HSBC 

a. Untuk Setiap Kartu Kredit Utama HSBC Platinum Cash back yang disetujui, maka pemegang 

kartu berhak mendapatkan hadiah cashback tahap pertama sebesar Rp300.000 (tiga ratus 

ribu rupiah) dengan syarat memiliki akumulasi transaksi pada Kartu Kredit Utama HSBC 

Platinum Cash Back sebesar Rp500.000 (lima ratus ribu rupiah) pada seluruh kategori pada 

bulan pertama hingga kedua sejak kartu kredit disetujui. 

b. Periode transaksi bulanan mengacu pada periode cetak tagihan Kartu Kredit HSBC Platinum 

Cash Back. 

c. Bulan ke 3 (tiga) hingga ke 12 (dua belas), pemegang kartu berhak mendapatkan hadiah 

cashback sebesar Rp100.000 (seratus ribu rupiah) per bulan dengan syarat memiliki 

akumulasi transaksi dengan menggunakan Kartu Kredit Utama HSBC Platinum Cash back 

sebesar Rp500.000 per bulan. 

d. Total cashback yang dapat diperoleh Nasabah dalam 12 bulan sejak kartu disetujui adalah 

Rp1.300.000 (satu juta tiga ratus ribu rupiah). 

 

Ilustrasi 

• Tanggal pembukaan kartu: 1 Februari 2023 

• Tanggal cetak tagihan: Setiap tanggal 5 

• Periode pengumpulan transaksi tahap pertama: 5 Februari - 4 April 2023 

• Transaksi yang dilakukan setelah 4 April 2023 akan dikenakan persyaratan minimum transaksi 

untuk mendapatkan hadiah cashback tahap kedua. 

• Ilustrasi cashback yang dapat diterima oleh Pemegang Kartu adalah sebagai berikut: 

Ilustrasi 1: Pemegang Kartu memenuhi seluruh ketentuan cashback 

Periode Transaksi Akumulasi Transaksi  Cashback 

5 Februari  4 Maret 2023 
Rp 500.000 Rp 300.000 

5 Maret  4 April 2023 

5 April  4 Mei 2023 Rp 700.000 Rp 100.000 

5 Mei  4 Juni 2023 Rp 500.000 Rp 100.000 

4 Juni  5 Juli 2023 Rp 900.000 Rp 100.000 

5 Juli  4 Agustus 2023 Rp 1.500.000 Rp 100.000 

5 Agustus  4 September 2023 Rp 500.000 Rp 100.000 

5 September  4 Oktober 2023 Rp 500.000 Rp 100.000 

5 Oktober  4 November 2023 Rp 600.000 Rp 100.000 

5 November  4 Desember 2023 Rp 500.000 Rp 100.000 

5 Desember 2023  4 Januari 2024 Rp 900.000 Rp 100.000 

5 Januari 2024  4 Februari 2023 Rp 500.000 Rp 100.000 

Total Cash Back Rp 1.300.000 
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Ilustrasi 2: Pemegang Kartu tidak memenuhi ketentuan minimum akumulasi pada bulan tertentu 

Tanggal Akumulasi Transaksi Cash back 

5 Februari  4 Maret 2023 
Rp 500.000 Rp 300.000 

5 Maret  4 April 2023 

5 April  4 Mei 2023 Rp 500.000 Rp 100.000 

5 Mei  4 Juni 2023 Rp 500.000 Rp 100.000 

4 Juni  5 Juli 2023 Rp 450.000 - 

5 Juli  4 Agustus 2023 Rp 750.000 Rp 100.000 

5 Agustus  4 September 2023 Rp 500.000 Rp 100.000 

5 September  4 Oktober 2023 Rp 300.000 - 

5 Oktober  4 November 2023 Rp 500.000 Rp 100.000 

5 November  4 Desember 2023 Rp 500.000 Rp 100.000 

5 Desember 2023  4 Januari 2024 Rp 500.000 Rp 100.000 

5 Januari 2024  4 Februari 2023 Rp 500.000 Rp 100.000 

Total Cash Back Rp 1.100.000 
 

 

2. Program Kartu Kredit Tambahan HSBC (Supplementary) 

a. Untuk setiap Kartu Kredit Tambahan HSBC Platinum Cash Back yang disetujui, Pemegang 

Kartu berhak mendapatkan hadiah cashback Rp 100.000. 

b. Untuk mendapatkan hadiah cashback Rp100.000 untuk Kartu Kredit Tambahan, Pemegang 

Kartu Tambahan harus melakukan minimum 1 (satu) transaksi di mana saja tanpa minimum 

nilai transaksi dengan Kartu Kredit Tambahan terkait paling lambat 60 (enam puluh) hari 

sejak tanggal cetak kartu yang tercantum dalam Surat Pengantar Pengiriman Kartu. 

 

Ilustrasi 

• Tanggal cetak Kartu: 1 Maret 2023 

• Batas terakhir untuk pengumpulan transaksi: 30 April 2023 

• Transaksi yang dilakukan setelah 30 April 2023 tidak ikut diperhitungkan 

sebagai bagian dari persyaratan minimum transaksi untuk mendapatkan 

hadiah. 

 

c. Cash back Rp100.000 ini hanya berlaku bagi Pemegang Kartu Utama yang tidak mempunyai 

Kartu Kredit Tambahan dengan nama yang sama dalam 180 hari terakhir. 

d. Dalam 1 (satu) Kartu Kredit Utama, maksimum hanya 3 (tiga) Kartu Kredit Tambahan yang 

akan mendapatkan hadiah masing-masing cashback Rp100.000 selama program 

berlangsung. 

e. Setiap Kartu Kredit Tambahan yang disetujui akan mendapatkan gratis iuran tahunan selama 

1 (satu) tahun. 

 

3. Cash back akan dikreditkan ke Kartu Kredit HSBC apabila Pemegang Kartu telah memenuhi 

masing-masing syarat dalam poin 1 dan 2. 

 

4. Transaksi yang dihitung terhadap program adalah pembelanjaan di dalam dan luar negeri, best 

bill dan transaksi yang diubah menjadi cicilan. 
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5. Transaksi kartu tambahan hanya berlaku untuk program akuisis kartu kredit tambahan dan tidak 

termasuk ke dalam program akuisisi kartu kredit utama. 

 

6. Transaksi tarik tunai (Cash Advance) tidak termasuk terhadap program. 

 

7. Cash back akan dikreditkan ke Kartu Kredit HSBC Pemegang Kartu Utama selambat-lambatnya 

dua (2) bulan setelah periode transaksi. 

 

8. Cash back akan dikreditkan ke Kartu Kredit HSBC Pemegang Kartu jika Kartu Kredit berstatus 

aktif, tidak memiliki blok pada kartu, dan tidak memiliki tunggakan pembayaran. 

 

9. Penawaran program akuisisi khusus Pemegang Kartu terundang melalui Channel Contact Center 

akan mengikuti Syarat & Ketentuan dari program akusisi Kartu Kredit yang telah ditawarkan / 

dibacakan oleh agent Contact Center. 

 

10. Syarat & ketentuan dapat berubah sewaktu-waktu dan akan diinformasikan kepada Pemegang 

Kartu melalui media cetak dan elektronik sesuai aturan yang berlaku. 

 

11. Program ini tidak berlaku untuk karyawan PT Bank HSBC Indonesia. 

 

12. Informasi lebih lengkap hubungi Contact Center HSBC di 1500-808 

 

 

 


