
PUBLIC 

SYARAT DAN KETENTUAN 
HSBC BILL PAYMENT - SHOPEE 

 
1. Program ini berlaku untuk pemegang Kartu Kredit HSBC VISA Classic & Mastercard Classic, 

Kartu Kredit VISA Gold & Mastercard Gold, Kartu Kredit VISA Platinum, Kartu Kredit Visa 
Platinum Cashback, Kartu Kredit VISA Signature dan Kartu Kredit Mastercard Premier yang 
dikeluarkan oleh PT Bank HSBC Indonesia ("Pemegang Kartu") yang terdaftar dan diawasi 
oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK). Tidak berlaku untuk kartu debit dan kartu kredit 
Korporasi. 

2. Promo berlaku setiap hari selama periode 1 Juni 2023 mulai pukul 10.00 WIB hingga 30 
Juni 2023 pukul 22.00 WIB. ("Periode Promo”). 

3. Promo berupa Diskon 5% (lima persen) dengan detail sebagai berikut: 
o Diskon 5% (lima persen) hingga maksimum senilai Rp50.000 (lima puluh Rupiah). 
o Diskon berlaku untuk minimum pembelanjaan Rp300.000 (tiga ratus ribu Rupiah). 

Tidak termasuk ongkos kirim. Tidak berlaku kelipatan. 
o Pemegang Kartu harus memasukkan kode promo HSBCBILL saat checkout via 

aplikasi, jika pada transaksi tidak dapat memasukkan kode Voucher maka kuota 
sudah habis. 

o Kuota promo sebanyak 30 (tiga puluh) setiap minggu selama Periode Promo. 
o Berlaku untuk pembelian menggunakan jasa kirim yang didukung oleh Shopee. 
o Berlaku untuk 1 kali transaksi/ nomor kartu/ Shopee ID/per minggu selama periode 

promo via aplikasi Android/iOS Shopee. Apabila Shopee mendeteksi bahwa 1 (satu) 
pengguna memiliki beberapa akun aktif, maka seluruh transaksi yang dilakukan 
oleh beberapa akun aktif tersebut akan dianggap dilakukan oleh 1 (satu) pengguna. 

o Shopee berhak untuk membatalkan pemberian cashback/ diskon, atau jika 
diperlukan, membatalkan transaksi atau membekukan akun, apabila ditemukan 
indikasi penyalahgunaan voucher oleh pengguna. 

o Koin Shopee tetap dapat digunakan pada saat transaksi. 
o Tidak berlaku transaksi kelipatan. 
o Tidak dapat digabungkan dengan promo lainnya. 
o Promo tidak dapat digabungkan dengan program lainnya kecuali dengan program 

cicilan 0% dengan tenor 3,6,12,18 dan 24 bulan. 
5. Promo berlaku untuk Pemegang Kartu Utama dan Tambahan. 
6. Pihak HSBC dan Shopee berhak membatalkan transaksi promo yang tidak sesuai dengan 

syarat dan ketentuan ini. 
7. Apabila transaksi Kartu HSBC gagal dilakukan (decline) sehingga pembayaran dilakukan 

dengan tidak menggunakan Kartu HSBC, maka program promo dianggap tidak berlaku. 

8. HSBC dapat mengubah syarat dan ketentuan Program ini dengan pemberitahuan 
sebelumnya. 

9. Informasi lebih lanjut dapat menghubungi Layanan Call Center HSBC di 1500808 atau 
melalui link shopee.co.id/hsbcbill 

https://urldefense.com/v3/__http:/shopee.co.id/hsbcmart__;!!LSAcJDlP!3ohDJrCUdUXos0Hklj6GGVF3rnCY0H4TPlNOwb-QvdZ4O8Ry6EvTTTmqfAFySEgy92lak1geZY2pu-PNtyM73nVyxC1ltL7GtqI$

